Tento vzor oznámení o odstoupení od kupní smlouvy můžete použít, pokud chcete odstoupit od spotřebitelské smlouvy uzavřené tzv. distančním způsobem (tj. na dálku, např. přes internet). Na odstoupení máte 14 dnů od převzetí zboží, pokud se prodávající nezavázal dobrovolně k delší době. Před odstoupením si ověřte, že je odstoupení možné (např. u zboží vytvořeného na zakázku to není možné) a nezapomeňte, že zboží musíte neprodleně vrátit.

Doporučený postup:
Na základě tohoto vzoru si zpracujte vlastní odstoupení. Nezapomínejte, že se jedná o vzor.

Schovejte si kopii Vašeho odstoupení a odevzdání si nechte adresátem potvrdit nebo odvolání pošlete doporučeně poštou (třeba i s dodejkou).

Odstoupení nemusí být psané na počítači, můžete jej napsat i v ruce.

Pečlivě si pročtěte všechny informace, které jsou v odstoupení uvedeny, co lze, doložte důkazy (např. kopiemi listin).

Pokud si nejste jistí, zda je Vámi napsané odstoupení v pořádku, můžete se jít poradit do některé z poraden poskytujících občanské poradenství: www.obcanskeporadny.cz

Vzor Oznámení o odstoupení od kupní smlouvy
Adresát (Podnikatel)
Naše elektro s. r. o.
IČ 257336614
U Rybníka 30
716 00 Ostrava

č. objednávky: 0308
                                                                                                       V Telči, dne 13. 8. 2020
Oznámení o odstoupení od kupní smlouvy uzavřené dne  1. 8. 2020
Vážení, 

dne 1. srpna 2020 jsem si prostřednictvím Vašich internetových stránek objednala sušičku na ovoce zn. Ovozel 2000, jejíž kupní cena byla 1.580,- Kč. Objednané zboží mi bylo doručeno 5. 8. 2020.
[bookmark: _GoBack1]Dle ust. § 1829 odst. 1 ve spojení s ust. § 1818 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, využívám svého zákonného práva a odstupuji od kupní smlouvy uzavřené prostřednictvím internetu, která se týká výše uvedeného zboží, jež Vám s tímto dopisem zasílám zpět, a zároveň Vás žádám o zaslání kupní ceny ve výši 1.580,- Kč a 120,- Kč za poštovné na můj bankovní účet číslo …………. nejpozději do 14 dnů od doručení tohoto odstoupení od smlouvy.


S pozdravem


----------------------------
Jana Novotná, podpis (zákazník)

Husova 6
588 56 Telč

